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Celebrando 28 Anos: Un Viaje

de Vision, Crecimiento y
Compromiso.

Este afio, Armotor, concesionario de vehiculos de las reconocidas marcas Kia y Honda, ;
comercializacion de vehiculos usados y servicio Posventa, celebra con orgullo 28 afios de
trayectoria en el sector automotriz. Desde su fundacién, Armotor ha sido un pilar en la
comunidad de Manizales y ha extendido su influencia a lo largo del Eje Cafetero y el Norte
del Valle, convirtiéndose en un referente de calidad y servicio.

El crecimiento de Armotor no solo se mide en niimeros, sino en el impacto positivo que ha
tenido en la vida de muchas familias. Con un equipo de 164 empleados, que representan a
unas 500 personas entre hijos, hermanos, padres, esposos y esposas, entre otros, la empresa
ha creado un entorno laboral que fomenta la union y el bienestar familiar. Este crecimiento
ha sido posible gracias a la pujanza y el honor de sus fundadores, quienes han sembrado
valores sdlidos que guian cada accion y decision dentro de la organizacion.

Los valores corporativos de Armotor son el corazon de su éxito. El profesionalismo, la
transparencia, el respeto y el dinamismo son principios que cada miembro del equipo se
esfuerza por honrar diariamente. Estos valores no solo son fundamentales en la relacion
con los clientes, sino que también fortalecen el ambiente laboral, creando un espacio donde
todos se sienten valorados y motivados a dar lo mejor de si.

En Armotor, el compromiso con nuestros clientes es inquebrantable. Nos esforzamos por
ofrecer el mejor servicio tanto en el drea de venta como en posventa, asegurando que cada
cliente se sienta respaldado y satisfecho con su experiencia. Cada vehiculo que vendemos no
solo representa un medio de transporte, sino una promesa de calidad y atencion
personalizada. Y todo esto es GRACIAS A USTEDES!!!.

Invitamos a todos los colaboradores de Armotor a seguir honrando nuestros valores
corporativos. Juntos, continuaremos construyendo un legado de excelencia y confianza en el
sector automotriz. Agradecemos a nuestros clientes por su lealtad y apoyo a lo largo de
estos 28 afos, y esperamos seguir creciendo y evolucionando junto a ustedes en los afios
venideros.

iFeliz aniversario, Armotor! Sigamos avanzando juntos hacia un futuro brillante.

Especial reconocimiento a
nuestra Gerente General
CLEMENCIA MEJIA FRANCO
su Visiéon, Compromiso y
Liderazgo, guian nuestro
rumbo desde hace 28 afios.



AS1 van nuestras
cifras

En agosto del 2024, el sector automotor vendio 16.498 vehiculos nuevos presentando un
aumento del 11,5% respecto a agosto del 2023 y una disminucion del 32% respecto a agosto del
2022. La venta de vehiculos eléctricos crece en un 128% respecto a agosto del 2023.
Historicamente, junio, julio y agosto son los meses con las mayores ventas de vehiculos
eléctricos.

Las cinco marcas con mayor numero de matriculas en el mes de agosto fueron: Kia, Renault,
Toyota, Mazda y Chevrolet con participaciones de mercado en el orden de 12,8%, 12,6%, 11,3%,
9,8% y 9,6% representando el 56% del total de vehiculos matriculados en el octavo mes del ario.
Fuente Fenalco y Andi

En lo corrido del 2024 el crecimiento en
matriculas de todas las marcas en el eje
cafetero ha sido del 4%; mientras tanto
KIA especificamente ARMOTOR ha tenido
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Nuestra LS
sede Pereilra se
lucio!

El pasado 19 de junio, la sede Pereira recibié el reconocimiento PLATINUM PRESTIGE.
Premio que otorga KIA a sus concesionarios que destacan por la excelencia en el servicio al
cliente, las ventas y desempefio general. Este premio refleja el compromiso del concesionario
con la calidad y la satisfaccion del cliente, asi como su capacidad para cumplir con los altos
estdndares establecidos por la marca; es una forma de celebrar y motivar a aquellos
concesionarios que se esfuerzan por ofrecer una experiencia excepcional a los clientes.
Felicitaciones a todo el equipo comercial liderado por la Gerente de la Oficina Sandra

Quintero asi como al equipo de posventa liderado por John Cardonay Sebastian Mora; de la
misma manera gracias al equipo adminisrativo y de seguros. Su buen trabajo se ve premiado.

EEn rd "

—

El reconocimiento fue entregado por Sebastidn Vdsquez Upegui representante de METROKIA

Felicitamos también a SOL PATRICIA GUTIERREZ, asesora comercial de
Armotor Pereira quien obtuvo una calificacion del 100% en la evaluacion
del Mystery Shopper en el mes de agosto.

El MYSTERY es una campafia que realiza nuestra mara KIA en cada una
de las vitrinas comercial asi como en el drea de posventa y evaltia de
manera incognita los estdndares de calidad que se tienen en los procesos.




Capacitando
nuestros Lideres

En dias pasados obtuvieron su
DIPLOMADO EN LIDERAZGO,
el equipo de Gerentes, Directores
y Lideres. La formacion fue
dictada por la empresa
MAGENTA LIFE COACHING en
un proceso de 9 meses a lo largo
de los cuales se capacitaron en
competencias claves de liderazgo
tales como Comunicacion
efectiva, Planeacion y
Organizacion, Adaptabilidad y
Empoderamiento, Inteligencia
Emocional y Liderazgo. Un
gran logro que permitio la
integracion de la Empresas
Arme, Armotor, Armetales y
Mejia Nudos. En total
participaron 50 personas.

Y con gran complacencia iniciaremos la formacion en Liderazgo para nuestro siguiente nivel en la organizacion:
Lideres de area, Jefes de Taller de Mecanica y Colision y Asistentes Administrativas; iniciaran su formacion entre
los meses de septiembre a febrero de 2025. El proyecto denominado TITANES, tiene como objetivo fortalecer las
competencias y habilidades del equipo seleccionado.



onozcamos nuestra
ente

Presentamos a continuacion las personas que se han vinculado a la
FAMILIA ARMOTOR

Karina Murillo Salazar, Jenniffer Betancur
Anfitrion de Posventa : Asistente de
Pereira Manizales Contabilidad

Alvaro Lugo Asesor Esteban Jaramillo Asesor
Comercial Armenia Comercial Honda Pereira

Fredy Parra Neuta Coordinador
Virina Honda Pereira

Bryan Garcia Asesor de
Servicio Honda Pereira

" Mateo Arango,

; ohnnatan Restrepo
Asesor Usados Pereira J P

Asesor de Entregas Pereira

o

Walter Zapata, Ana Milena sorio, Natalia
Vargas, Luisa Gutierrez y Andres Ossa.
Asesores comerciales, Lider Administrativa,
Tesorera y Asesor de seguros Manizales

Alejandra Tabares y Julio César
Jimenez,
Asesor Ceta y Analista de Datos

Paolo Galvis y Alejandro Marin
Asesores Comerciales Cartago



Armotor Honda

El ZR-V destaca por su disefio deportivo y elegante, con lineas fluidas y una parrilla frontal distintiva.
En su interior, ofrece un ambiente moderno y tecnolédgico, con materiales de buena calidad y una
amplia gama de opciones de personalizacion.

El Honda ZR-V ha generado gran expectativa en el mercado automotriz. Este SUV compacto,
posicionado estratégicamente entre el HR-V y el CR-V, ofrece una combinacién atractiva de disefio,
rendimiento y tecnologia con sistemas de seguridad avanzados como el Honda Sensing, que incluye
frenado de emergencia auténomo, control de crucero adaptativo y asistente de mantenimiento de
carril. Ademas, cuenta con una pantalla tactil para el sistema de entretenimiento, compatible con
Apple CarPlay y Android Auto.

Carolina Zuluaga Asesora
Comercial Honda
Manizales




Armotor Usados

Nuestro departamento de vehiculos usados continua con su estrategia
de retoma de vehiculos para facilitar la compra del vehiculo nuevo asi
como la venta de usados de todas las gamas.

Se fortalece ademas el proceso de peritajes en las sedes, con el fin de
obtener la mejor informacion del vehiculo en retoma.

Asi quedo plasmada esta estrategia luego de reunir el equipo comercial
y administrativo de Usados de todas las sedes.

Si estas interesado en adquirir vehiculo usado animate! obtienes
beneficio por ser empleado de Armotor




FUNDACION
ARMLEL

NUEVA DIRECTORA: Andrea Arango Echeverri
se ha vinculado como Directora ejecutiva de la
Fundacion. Con todos su conocimientosy
experiencia estamos seguros que llevarda a
nuestra fundacion al nivel que esperamos llegar.

Construyendo suefios

“ Me dirijo a wustedes con gran

Recuerda que la fundacién ARME apoya tus entusiasmo al comenzar este nuevo rol
proyectos de Estudios superiores, Compra en la Fundacion Arme. Estoy
y/o remodelacion de vivienda, auxilio por emocionada por la oportunidad de

calamidades familiares y apoyo psicolégico

(para el trabajador y su familia). Si cont.r|bU|r al Vallos? t'rabajo CIEE
requieres apoyo no dudes en comunicarte realizamos y de trabajar junto a cada
con Gestion Humana para que desde alli uno de ustedes. Mis expectativas en
podamos canalizar tu solicitud. este nuevo cargo se centran en

fortalecer nuestros programas y en
avanzar hacia nuestras metas con una
visién renovada. Aspiro a fomentar un
entorno donde la comunicacion abierta
y el apoyo mutuo sean pilares
fundamentales para el crecimiento vy
sostenibilidad de la Fundacién”.

Empleados de nuestra sede Pereira, (Nidia Medina, Liliana
Molina ) han remodelado sus viviendas con el auxilio
otorgado, y en la sede Manizales (Denis Valencia y Luis
Gildardo Cardona también hicieron reformas a su vivienda

propia.



FUNDACION
ARMLEL

me

Construyendo suefios

Durante este afio se han otorgado auxilios para estudios
superiores a

e Sebastian Grisales, Asesor Comercial Usados Pereira
e Maria Camila Bedoya, Lider de Calidad
e Maria Camila Gonzalez, Asistente de Mercadeo

Compartimos algunos mensajes que nos dejan las personas
beneficiarias de los auxilios recibidos:

“ Agradezco a la fundacién arme por el gran
apoyo econdémico que han hecho para poder
seguir con mi carrera en seguridad y salud en el
trabajo, es de gran motivacién tener una ayuda
asi de la organizacion y que contribuye a que
culmine pronto mi carrera, estoy en mi ultimo
semestre y siempre he recibo el apoyo de la
fundacion arme, los invito a que entren a
estudiar y construyan su proyecto desde la
ayuda que ofrece Fundacion Arme con sus
auxilios.... Sebastian Grisales”

“ Mis mas sinceros agradecimientos para la
fundacion ARME por haberme brindado apoyo
en mis estudios universitarios, gracias a esta
ayuda he podido continuar mi formacién
académica y cumplir mis  objetivos
profesionales..... Maria Camila Bedoya "

/ G — También apoyamos a
nuestros empleados cuando
nace su hijo (a), con el ajuar
que tiene elementos
_ importantes para el nuevo
& J integrante de la familia

David Silva Alistador . Jaime Stiven Zapata
Armenia Tecnico Pereira



FUNDACION
ARMLEL

Ghrme

Construyendo suefios

Parte de la Responsabilidad Social Empresarial la Fundacion se vincula
con programas de apoyo a la comunidad; tal como lo acaba de realizar
en el Hospital San Marcos del municipo de Chinchina donde se remodelo
el techo se realizaron cambios de tejas, vidrios, canalesy bajantes.




KIA LE APUNTA A LA NUEVA
TECNICOLOGIA CON SUS VEHICULOS
ELECTRICOS

Kia EV9, mostrd el compromiso inquebrantable de la marca con la sostenibilidad y la
innovacion. Como pionero en movilidad eléctrica, el EV9 esta listo para revolucionar la
experiencia de manejo. Con su tecnologia de vanguardia, disefio llamativo y rendimiento
excepcional, el EV9 se erige como un pilar del futuro de la industria automotriz.

El frente del EV9 irradia confianza, claridad y compostura a través de sus lineas nitidas y
superficies suaves. El emblematico 'Digital Tiger Face' del SUV muestra su identidad unica,
gue se destaca por la 'Parrilla con Patron de lluminacién Digital' y los faros verticales, que
le dan al EV9 una estética futurista y visionaria. El Digital Tiger Face también presenta dos
grupos de pequefias luces de cubo al lado de cada faro. Las luces diurnas (DRL) de LED
'Star Map' crean un sofisticado patrén de iluminacién dinamica que sera sinénimo del
Digital Tiger Face de Kia para futuros modelos eléctricos, inaugurando una nueva era de
experiencias iluminadas.



Objetivos de «triple P
impacto»: economico, S Empresa:
social y ambiental. |

el sello de las mejores
para el mundo

Armotor ha comenzado el proceso para obtener la certificacion B. Este es un paso importante
para nuestra empresay para todos nosotros.

La certificacion B, también conocida como B Corp, es un reconocimiento que se otorga a las
empresas que cumplen con altos estdandares de desemperio social y ambiental, responsabilidad
y transparencia. Este proceso implica evaluar y mejorar nuestras prdcticas en diversas areas,
como el impacto en la comunidad, el medio ambiente y la forma en que tratamos a nuestros
empleados.

Los beneficios de obtener esta certificacion son significativos:

1. Mejora de la reputacion: Ser una B Corp nos posiciona como una empresa comprometida
con el bienestar social y ambiental, lo que puede atraer a mdas clientes y socios que valoran
estas prdcticas.

2. Fidelizacion de empleados: Al trabajar en un entorno que prioriza la sostenibilidad y la
responsabilidad social, es mas probable que nuestros empleados se sientan motivados y
comprometidos con la mision de la empresa.

3. Acceso a una comunidad de empresas: Al convertirnos en una B Corp, nos unimos a una red
de empresas que comparten nuestros valores, lo que puede abrir puertas a colaboracionesy
oportunidades de negocio.

4. Mejora continua: El proceso de certificacion nos ayudard a identificar dreas de mejoray a
implementar practicas mas sostenibles y responsables en nuestro dia a dia.

Estamos entusiasmados con este nuevo camino y confiamos en que, con el esfuerzo de todos,
lograremos esta certificacion que no solo beneficiarda a Armotor, sino también a nuestra
comunidad y al planeta.



